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„ Pflegedienst der onkologischen Hauskrankenpflege“  

 

 
 
Im Land Brandenburg bestehen in der professionellen häuslichen Pflege von Tumorkranken starke 
Qualitätsunterschiede. Nicht bei allen Pflegediensten, die Krebspatienten versorgen, erfolgt die 
Betreuung entsprechend den in der Onkologie besonderen pflegerischen, psychosozialen und 
individuellen Anforderungen. Vor diesem Hintergrund sieht der Vorstand der 
Landesarbeitsgemeinschaft Onkologische Versorgung Brandenburg e. V. (LAGO) eine 
Qualitätsverbesserung in diesem Bereich als dringendes Ziel. Als konkrete Maßnahme eines 
diesbezüglichen Qualitätsmanagements wurde beschlossen, die Qualität der Pflege in ambulanten 
Einrichtungen mit onkologischen Patienten durch Zertifizierung zu erhalten oder deren 
Verbesserung anzuregen. Dadurch soll der Schutz der Bevölkerung vor unzureichend er Pflege 
gewährleistet werden. 
 
Im Laufe der letzten drei Jahre erarbeitete ein speziell für dieses Thema einberufener LAGO-
Expertenarbeitskreis umfassende Qualitätsindikatoren für die ambulante Pflege von 
Krebspatienten. Auf deren Grundlage wurden konkrete Güte- und Prüfbestimmungen1 definiert, die 
bezüglich der Zielerfüllung anhand von festgelegten Merkmalen abgeprüft werden sollen. Die 
Erfüllung der relevanten Bedingungen hinsichtlich Struktur-, Prozess- und Ergebnisqualität, 
verbunden mit einem entsprechenden Nachweis, ist die Voraussetzung für die Verleihung eines 
Qualitätszertifikats. Dieses Zertifikat wird durch die Landesarbeitsgemeinschaft Onkologische 
Versorgung Brandenburg e.V. (LAGO) verliehen.  
 
Auf der Grundlage des Zertifikats können gegenüber behandelnden Ärztinnen und Ärzten und 
anderen an der Versorgung von Krebspatienten beteiligten Institutionen Empfehlungen 
ausgesprochen werden. Dadurch wird über die qualitätsverbessernde Maßnahme in der Pflege 
hinaus ein Beitrag zur besseren Kooperation und Vernetzung der in der Onkologie tätigen 
Einrichtungen geleistet. 
 
Derzeit werden erforderliche vertragliche Regelungen erarbeitet und die Prüf- bzw. 
Ablaufbestimmungen konkretisiert. Bei der Durchführung der Prüfungen arbeitet die LAGO mit der 
König & May GbR – Kongress und Management in Gesundheitswesen zusammen.   
 
Die Möglichkeit zur Erwerbung des Zertifikats soll im Laufe des Jahres 2004 gegeben sein. 
 

LAGO Brandenburg e. V., Gregor-Mendel-Straße 10-11, 14469 Potsdam 
Tel: 03 31 – 2 70 71 72, www.l ago-brandenburg.de 

                                                
1 Bei diesen Bestimmungen hat sich die LAGO teilweise an den Ausführungen des Gütezeichens RAL-GZ 114 für Ambulante 
Pflegedienste (01/1999) orientiert. 
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