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Gesamtauswertung VENUS 2010

Seit 2007 fragen wir in jedem Quartal bei Arzten und Krankenkassen nach, wann und wo
VENUS-Kurse stattgefunden haben. Im Jahr 2010 haben wir insgesamt 216 Schreiben
verschickt. Im ersten Quartal wurden 57 Schreiben versandt, 51 an Arzte und 6 an
Krankenkassen. Im zweiten Quartal waren es 55 Schreiben, 49 an Arzte und 6 an
Krankenkassen. Im dritten Quartal waren es 51 Schreiben, 47 an Arzte und 4 an
Krankenkassen und vierten Quartal waren es 53 Schreiben, 47 an Arzte und 6 an
Krankenkassen.

Die aus den Vorjahren bekannten verhaltenen Riickmeldungen setzten sich im Jahr 2010
fort. Im ersten Quartal kamen 8 Riickmeldungen (6 Arzte, 2 Krakenkassen), im zweiten
Quartal waren es 10 Riickmeldungen (7 Arzte, 3 Krankenkassen), im dritten und vierten
Quartal gab es je 7 Riickmeldungen (je 5 Arzte, je 2 Krankenkassen).
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Abb. Gegeniiberstellung von Anschreiben und Riickmeldungen im Quartal

Die inhaltliche Auswertung der Ruckmeldungen ergab, dass 2010 insgesamt 7 VENUS-
Kurse von Arzten durchgefuhrt wurden. Die Krankenka ssen fuhrten im Jahr 2010
keine VENUS-Kurse durch.

Im 1. Quartal wurde ein Kurs im Asklepios Klinikum Uckermark angeboten, im 2. Quartal
wurden 2 Kurse in einer Arztpraxis in Luckenwalde durchgefihrt, im 3. Quartal fand 1 Kurs
ebenfalls in Luckenwalde statt und im 4. Quartal wurden 3 Kurse in einer Artzpraxis in
Ubigau durchgefiihrt.

Als Grunde fur nicht durchgefuhrte bzw. nicht angebotene Kurse wurde mehrheitlich
angegeben, dass keine Nachfrage bzw. kein Bedarf bestehe. Von Arzten kam auch die
Ruckmeldung, dass sie aus zeitlichen Griinden keine VENUS-Kurse durchfiihren kénnen.

Das Controlling der VENUS-Kurse wird im Jahr 2011 fortgefuhrt. Die uns bekannten
Kurstermine werden nach wie vor auf unserer Homepage bekannt gegeben.

Potsdam, 31.01.2011
gez. M. Moller



